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Fragor om delbetalning

PayEx kundservice, 0498-20 15 20
Har hittar du mer info om delbetalning: I
www.payex.se/kundservice/privatkund/apotekskonto/ -

Fragor om fakturor och 6vriga fragor
Svensk Dos Kundtjanst
Jamtland-Harjedalen, 018-413 77 21

Vasternorrland, 018-413 77 22 — Dln nya dOSle\/eTaﬂté}’_

Norrbotten, 018-413 77 23
Vasterbotten, 018-413 77 24

patient@svenskdos.se
www.svenskdos.se

svensk dos




Vi kommer att bli din nya dosleverantor.

Den 27 februari 2017 tar vi éver ansvaret for
dosférpackade lakemedel till alla patienter i Norrland.
Forandringen kommer sig av att apoteksmonopolet for
doslakemedel upphorde 2013 och att landets regioner
och landsting numera upphandlar tjansten. 4-Nord har
valt Svensk Dos for den kommande avtalsperioden.

For dig som patient innebar det
inte nadgon storre skillnad. Din
dospase kan se lite annorlunda ut
men innehallet kommer att vara
detsamma och du hanterar den

pa samma satt. Du hamtar dina
dosrullar och lakemedel pa samma
stalle som du ar van vid, s& inte
heller det andrar sig. Det ar samma
pris for medicinerna och du betalar
Inget for sjalva dostjansten. Frikort
fungerar likadant som tidigare.

Det enklaste sattet att betala dina
lakemedel pa ar med ett apoteks-
konto. Du kan dela upp kostnaden
jamnt over aret eller betala allt pa
en gang — det valjer du sjalv. Du
behover oppna ett nytt konto som
galler hos de privata apoteken.
Ansok via en blankett som du
laddar ner fran var hemsida. Om
du inte ansdker om konto far du
automatiskt en manadsfaktura.

André Sjéblom, Avdelningschef Farmaci.

Samma dosrullar men ett lite
annat utseende.

Sarmma utlamningsstallen.
Samma pris. Frikort galler.

Valj mellan att delbetala eller
att betala mot faktura.

Sa har betalar du dina lakemedel.

Vi har gjort det enkelt fér dig med tva smidiga
betalningslésningar. Du, dina anhoriga, varden och vara
ombud slipper hantera betalningar 6ver disk och det gar
snabbt och enkelt.

Delbetalning

Har du redan ett delbetalnings-

konto ar det formodligen kopplat

till Apoteket AB och da kan vi inte KONTO
anvanda det. Darfor behover du Fordela kostnaderna
Oppna ett till konto som géller hos overaret
0ss och alla andra privata apotek.

Ansok idag sa héller vi ordning pa
nar det borjar galla s& att dina kop
debiteras ratt konto.

Faktura

Om du inte skaffar, eller redan
har, ett delbetalningskonto hos
de privata apoteken kommer vi FAKTURA
automatiskt att skicka en faktura Betala allt
till dig. Ansék om autogiro via din manaden efter.
Internetbank eller ladda ner en

blankett fran var hemsida och posta,

sé& slipper du faktureringsavgiften pa

19kr.

FAKTURA

Vid uthamtning

Om du av nagon anledning behover
betala kontant nar du hamtar dina
lakemedel kontaktar du Svensk Dos
kundservice. Du hittar alla telefon-
nummer pa baksidan.




